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Introduction

Bienvenue chez Spapilot
Félicitations pour votre achat de Spapilot – le contrôleur de spa
intelligent conçu pour rendre votre expérience de spa plus
simple, plus économe en énergie et entièrement automatisée.  

Caractéristiques principales :
- Économies d'énergie : Réduisez vos coûts de chauffage de spa
jusqu'à 80 %.

- Contrôle des coûts : suivez et gérez votre consommation
d'énergie sans effort.  

- Connectivité Wi-Fi : contrôlez votre spa à tout moment,
n'importe où via l'application.  

- Automatisation : profitez de fonctionnalités telles que des
programmes de chauffage intelligents et l'intégration du
calendrier pour une expérience de spa fluide.  

Pourquoi choisir Spapilot ? 
Chez Zavepower Innovative Technology AB, nous nous
engageons à vous simplifier la vie. SpaPilot est bien plus qu'un
simple contrôleur de spa : c'est votre partenaire pour créer un
environnement de spa durable et relaxant, tout en économisant
de l'énergie et de l'argent.  
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Consignes de sécurité
Pour garantir une utilisation sûre et appropriée de votre
Spapilot, veuillez suivre ces consignes de sécurité
importantes :

Précautions générales de sécurité
À lire avant utilisation : Lisez attentivement ce manuel avant
d’installer ou d’utiliser l’appareil.
Tenir à l’écart de l’eau : Évitez de placer l’appareil en contact direct
avec l’eau pour éviter les risques électriques.
Supervision requise : Les enfants ou les personnes qui ne connaissent
pas le produit ne doivent pas l’utiliser sans surveillance.

Sécurité électrique
Alimentation : Utilisez uniquement l'adaptateur secteur fourni avec le
SpaPilot. L'utilisation d'autres adaptateurs peut entraîner des
dommages ou des risques pour la sécurité.
Évitez la surcharge : assurez-vous que la prise de courant n’est pas
surchargée par d’autres appareils à haute puissance.

Sécurité d'installation
Emplacement approprié : Installez le Spapilot dans un endroit sec, à
l’abri de la lumière directe du soleil ou des températures extrêmes.
Suivez les instructions : Suivez toujours les étapes d'installation
fournies dans ce manuel pour éviter une configuration incorrecte.

Sécurité de maintenance
Réparations interdites : N'essayez pas de démonter ou de réparer le
SpaPilot vous-même. Contactez le service client pour obtenir de
l'aide.

Situations d'urgence
Éteignez immédiatement l'appareil : si vous remarquez des odeurs
inhabituelles, de la fumée ou des étincelles, éteignez-le
immédiatement et débranchez-le. Contactez le service client pour
obtenir de l'aide.
Premiers secours : En cas de choc électrique, consultez
immédiatement un médecin.

En suivant ces consignes de sécurité, vous pouvez garantir une
expérience sûre et agréable avec votre Spapilot
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Qu'y a-t-il dans la boîte

Avant de commencer, assurez-vous que tous les composants
sont inclus dans votre pack Spapilot. Si l'un d'entre eux manque,
contactez immédiatement notre équipe d'assistance.

Composants inclus :

1.  Appareil Spapilot
L'unité principale pour contrôler votre spa.

        Câble avec connecteur pour Gecko ou Balboa 
Utilisé pour connecter, alimenter et communiquer
l'appareil Spapilot.

Remarque importante :
Assurez-vous de conserver l'emballage et tous les composants
au cas où vous auriez besoin de retourner ou d'échanger le
produit.
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Étape 2 : connectez Spapilot à votre spa

1.  Localisez le boîtier de commande, puis retirez les vis
(généralement 4 vis). Retirez ensuite le capot avant.

Guide d'installation

Suivez ces étapes simples pour installer et configurer votre
Spapilot. Assurez-vous de lire les consignes de sécurité avant de
commencer l'installation.

Étape 1 : Préparation de l’installation

Assurez-vous que votre spa est hors tension avant de
commencer l’installation.
Assurez-vous de la marque et du modèle du boîtier de
commande de votre spa.
Rassemblez l'appareil Spapilot.
Outils nécessaires pour retirer les panneaux, le couvercle du
boîtier de commande et tout autre outil requis.
Vos identifiants Wi-Fi si nécessaire
Assurez-vous que votre routeur ne bloque pas les nouveaux
appareils.

Boîtier de commande série BP Boîtier de commande série IN.YE

support@zavepower.com

Remarque : Zavepower n'a aucun partenariat commercial avec Balboa Water Group ou Gecko. Toute
mention de la série Balboa BP ou de Gecko YE 3 et 5 vise uniquement à clarifier la compatibilité technique.
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2. Vous avez maintenant une vue complète du circuit
imprimé et devez localiser le port correspondant à votre
version (Balboa, Gecko ou autre).

3. Connectez le câble Spapilot aux ports prévus à cet
effet sur votre système de spa. La connexion sera
différente selon votre système.

Boîtier de commande série BP Boîtier de commande série IN.YE

Boîtier de commande série BP

Boîtier de commande série IN.YE
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Étape 3 : Connectez-vous au Wi-Fi
Rallumez le spa extérieur et laissez le Spapilot s'allumer.
Ouvrez l'application SpaPilot sur votre smartphone ou votre
tablette
Téléchargez-le depuis l'App Store ou Google Play si vous ne l'avez pas déjà fait).

1.  Créez un compte utilisateur dans l'application.
2.  Après cela, connectez-vous, puis cliquez sur « Ajouter un nouvel

appareil ».
3.  Remplissez le nom de l'appareil, puis lorsque vous entrez «

Adresse MAC », vous pouvez choisir de le remplir à partir de la
case ou vous pouvez cliquer sur « OBTENIR L'ADRESSE MAC » et
Spapilot vous aidera à récupérer l'ID du Spapilot.

A

C

B

Appstore Google Play

Lorsque vous saisissez manuellement le MAC:ID, assurez-vous toujours qu'il est
en majuscules
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E Revenez à l'application
Spapilot pour continuer
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Marque

Modèle

Volume en litres

Nombre de pompes de massage

La puissance de chaque
pompe de massage en
kW

Quel type de filtre le spa
extérieur utilise-t-il ?

Combien de filtres
possède le spa extérieur ?

Le spa extérieur utilise-t-il
une pompe de circulation
séparée et la puissance de
la pompe

Veuillez maintenant compléter les détails concernant
l’installation de votre spa extérieur, y compris les informations
sur les pompes, le chauffage, le système d’assainissement et
tous les composants supplémentaires. 
Si vous n’êtes pas sûr de certains détails, je vous recommande
de contacter votre revendeur local ou le fabricant de votre spa
extérieur pour obtenir de l’aide. 
(Ceci est nécessaire pour calculer votre utilisation et votre coût)
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Si votre spa extérieur est
équipé d'une pompe à air
et de l'alimentation
électrique.

Quel type de système de
nettoyage avez-vous

Sélectionnez les
kW de votre
chauffage
(Fonction future)

Si votre spa est
équipé de
Microsilk ou
nonEn quelle année le
spa extérieur a-t-il
été installé ?

Puis « Soumettre » pour
enregistrer votre spa
extérieur

Ici vous configurez
vos cycles de
filtration. 
Nous vous recommandons d'utiliser
une valeur prédéfinie. 
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Comprendre les cycles de filtration

Dans Spapilot, le système lance automatiquement le nettoyage
pendant le programme de chauffage. Ainsi, à chaque
programmation, le système filtrera comme un spa standard.

Cependant, si vous choisissez d'ajouter du temps supplémentaire,
en fonction de votre utilisation, cela se produira en dehors de
Spapilot et fonctionnera selon les horaires que vous avez
spécifiés, ce qui peut entraîner des coûts supplémentaires.

(Nous améliorerons cette fonction pour vous permettre
d'ajouter un paramètre dans le planificateur, vous permettant
ainsi de l'intégrer au contrôle des coûts.)
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La configuration est terminée et votre
écran d’accueil devrait ressembler à

ceci.

Continuez à lire le guide d'utilisation pour vous
familiariser avec votre application Spapilot.
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Mises à jour
Votre Spapilot reçoit les mises à jour de deux manières :

1. Mises à jour de l'application (via l'App Store ou Google Play)
L'application mobile Spapilot est mise à jour via l'App Store (iOS) ou
Google Play (Android).
Assurez-vous de maintenir votre application à jour pour accéder aux
dernières fonctionnalités, améliorations et mises à jour de sécurité.
Activez les mises à jour automatiques sur votre appareil pour une
expérience optimale.

2. Mises à jour du micrologiciel de l'appareil (par liaison radio)
Le matériel SpaPilot reçoit les mises à jour du micrologiciel « over the air
» (OTA) lorsqu'il est connecté au Wi-Fi.
Ces mises à jour sont installées automatiquement en arrière-plan. 
Ne déconnectez pas l’appareil de l’alimentation ou du Wi-Fi pendant
une mise à jour.

Conseil:
 Des mises à jour régulières garantissent que votre système SpaPilot reste sécurisé, fiable et à jour avec les
dernières fonctionnalités.
Si vous rencontrez des problèmes pendant le processus de mise à jour, veuillez vous référer à la section de
dépannage ou contacter notre équipe d'assistance.

Spécifications techniques

Modèle : SpaPilot (Gen 1) Dimensions : 
Poids: 
Alimentation : 12 V Connectivité : Wi-Fi 2,4 GHz Température de
fonctionnement : 0 °C à 40 °C Température de stockage : -20 °C à 60 °C

Systèmes de spa compatibles : série Balboa BP et Gecko YE-3 et YE-5
(bientôt disponibles) Compatibilité des applications : iOS et Android
Langues : anglais, suédois, français, allemand (d'autres langues seront
disponibles dans les prochaines mises à jour) Certifications : CE Garantie :
24 mois (jusqu'à 5 ans pour les revendeurs agréés) Environnement : ce
produit est recyclable - veuillez le jeter dans votre centre local de
recyclage des appareils électroniques

Assistance : support@zavepower.com | www.zavepower.com
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Garantie et assistance
Conditions de garantie

SpaPilot bénéficie d'une garantie standard de 24 mois. Si vous avez
acheté le produit auprès d'un revendeur agréé, la garantie est de 5 ans.
Cette garantie couvre les défauts de fabrication et les problèmes de
fonctionnement dans des conditions normales d'utilisation. Pour faire
une réclamation sous garantie, veuillez contacter notre équipe
d'assistance avec votre preuve d'achat et le numéro de série du produit.

Garantie du logiciel
Le logiciel SpaPilot (y compris l'application mobile et le micrologiciel de
l'appareil) est fourni « en l'état » et couvert par une garantie limitée.
Zavepower garantit que le logiciel fonctionnera conformément à la
documentation officielle au moment de la livraison. Zavepower décline
toute responsabilité en cas de problèmes causés par des logiciels tiers,
des mises à jour du système d'exploitation ou des modifications
apportées par l'utilisateur. Des mises à jour régulières sont fournies pour
améliorer les performances et la sécurité, mais un fonctionnement
ininterrompu ou sans erreur ne peut être garanti.

Assistance et contact

 Besoin d'aide ? Notre équipe d'assistance est là pour vous !
Courriel : support@zavepower.com
FAQ et guides : www.zavepower.com

Environnement et recyclage

Chez Zavepower, nous nous soucions de l'environnement. SpaPilot est
conçu pour réduire les coûts de chauffage jusqu'à 80 % et les émissions
de CO₂. En fin de vie, veuillez déposer votre produit dans le centre de
recyclage le plus proche. Respectez toujours les consignes de recyclage
locales.
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Certificats et homologations de
sécurité

SpaPilot est certifié CE et conforme à la directive RoHS, répondant ainsi aux
normes européennes de sécurité et d'environnement. Pour plus
d'informations sur les certifications, veuillez consulter notre site web ou
contacter notre équipe d'assistance.

Guide de démarrage rapide

Démarrez avec votre SpaPilot Gen 1 en quelques étapes simples :

1. Déballez et vérifiez le contenu Ouvrez l’emballage et assurez-vous que tous
les composants sont inclus (voir « Contenu de la boîte » pour plus de détails).

2. Installer l'appareil SpaPilot Suivez le guide d'installation pour monter
l'appareil en toute sécurité près de votre spa et connectez-le à l'aide des
câbles et du kit de montage fournis.

3. Connexion à l'alimentation Branchez l'appareil sur une prise de courant
appropriée à l'aide de l'adaptateur secteur fourni.

4. Téléchargez l'application SpaPilot Recherchez « SpaPilot » dans l'App Store
(iOS) ou Google Play (Android) et installez l'application sur votre smartphone
ou tablette.

5. Connectez-vous au Wi-Fi Ouvrez l'application et suivez les instructions à
l'écran pour connecter votre appareil SpaPilot à votre réseau Wi-Fi
domestique.

6. Associez l'appareil Connectez-vous ou créez un compte dans l'application,
puis associez votre SpaPilot en scannant le code QR sur l'appareil ou en
saisissant le numéro de série.

7. Définir les préférences Utilisez l'application pour définir la température
souhaitée, créer des programmes de chauffage et explorer les
fonctionnalités intelligentes.

8. Profitez de votre spa !
Votre SpaPilot est maintenant prêt à l'emploi. Contrôlez et surveillez votre
spa à tout moment et où que vous soyez, depuis votre appareil mobile.
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Foire aux questions (FAQ)
Comment réinitialiser la connexion Wi-Fi ?
Pour réinitialiser la connexion Wi-Fi, suivez ces étapes :

1.Le boîtier Spapilot dispose d'un point d'accès Wi-Fi secondaire avec les
informations d'identification suivantes : SSID : « Spapilot Reset Hotspot » et mot
de passe : « Zavepwr21#& »

2.Accédez aux paramètres de votre appareil mobile et ajustez votre point d’accès
mobile pour qu’il corresponde à ces informations d’identification.

3.Une fois connecté à votre appareil, vous aurez la possibilité de modifier les
identifiants de la box selon vos besoins.

Que dois-je faire si SpaPilot ne répond pas ?
 - Vérifiez d'abord l'alimentation et le bon fonctionnement du Wi-Fi. Essayez de
redémarrer l'appareil en le débranchant puis en le rebranchant. Si le problème
persiste, contactez notre équipe d'assistance.

Comment mettre à jour le logiciel ?
 L'application SpaPilot est mise à jour via l'App Store ou Google Play. Le micrologiciel
de l'appareil se met à jour automatiquement via Wi-Fi dès qu'une nouvelle version
est disponible. Vous recevrez une notification dans l'application une fois la mise à jour
terminée.

Quels systèmes de spa sont compatibles avec SpaPilot ?
SpaPilot Gen 1 est compatible avec les boîtiers de contrôle suivants :

Série Balboa BP
La prise en charge des boîtiers de contrôle de la série BP est disponible au
lancement.
Exemples de modèles compatibles : BP601, BP6013G1, BP2100, BP7, BP8, et
plus.
Pour une liste complète, veuillez vous référer à la documentation officielle de
Balboa ou contacter notre équipe d'assistance.

Support à venir :
Gecko YE-3 et YE-5 (support prévu pour les futures mises à jour, non disponible
au lancement).

Important à noter :
SpaPilot n'est pas compatible avec la série Balboa GS (GS100, GS500, GS501, GS510DZ, GS523DZ,
GS525DZ, GS750, GS1000, GS2000, GS3200, etc.), car ceux-ci ne prennent pas en charge le Wi-Fi ou la
technologie d'intégration requise.
Autres boîtiers de commande : Pour plus d'informations sur la compatibilité avec d'autres marques ou
modèles, veuillez contacter notre équipe d'assistance.
Toute garantie de votre spa sera annulée si vous utilisez Spapilot. Le risque de panne matérielle directe
due à Spapilot est extrêmement faible. Cependant, avec un logiciel, le risque est toujours présent que
Spapilot ne fonctionne pas correctement, ce qui peut entraîner un dysfonctionnement de votre spa
extérieur et les risques qui en découlent.

Puis-je utiliser SpaPilot avec plusieurs utilisateurs ?
 -Oui, plusieurs utilisateurs peuvent accéder et contrôler le même appareil SpaPilot
via l'application avec le même compte, mais à chaque fois que vous vous connectez,
le dernier utilisateur actif sera déconnecté de l'application.

Où puis-je trouver plus d’aide ou de guides de dépannage ?
 - Visitez notre page d'assistance sur www.zavepower.com/support pour plus de FAQ,
de guides et de didacticiels vidéo.
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Dépannage

Vous trouverez ici de l'aide pour résoudre rapidement les problèmes
courants avec votre SpaPilot

Problème : Spapilot ne démarre pas
 Solution:

Assurez-vous que l’alimentation est correctement connectée.
Vérifiez que la prise de courant fonctionne.
Essayez de débrancher l'appareil, d'attendre quelques secondes, puis
de le rebrancher.

Problème : Pas de connexion Wi-Fi
 Solution:

Vérifiez que votre réseau Wi-Fi fonctionne pour d’autres appareils.
Assurez-vous d’utiliser la bande 2,4 GHz (et non 5 GHz).
Rapprochez Spapilot du routeur lors de la configuration initiale.

Problème : l’application ne trouve pas Spapilot
 Solution:

Assurez-vous que le boîtier Spapilot est sous tension et connecté au
Wi-Fi.
Vérifiez que vous êtes connecté au bon compte dans l'application.
Redémarrez l'application et le Spapilot. (Coupez l'alimentation du spa
et attendez 10 secondes avant de le rallumer.)

Problème : Spapilot ne répond pas aux commandes de l'application
 Solution:

Vérifiez la connexion Wi-Fi.
Assurez-vous que votre application est mise à jour vers la dernière
version.
Redémarrez l'application Spapilot et réessayez.

Problème : la mise à jour échoue ou est bloquée
 Solution:

Assurez-vous que Spapilot est connecté à la fois à l'alimentation et au
Wi-Fi pendant la mise à jour.
Redémarrez l'appareil et réessayez.
Si le problème persiste, contactez le support.

Besoin d'aide supplémentaire ?
 Visitez notre page d'assistance pour plus de guides et de didacticiels
vidéo : www.zavepower.com/support

 Vous pouvez également nous contacter directement à
support@zavepower.com
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Annuaire des contacts

Demandes générales et assistance Zavepower Innovative Technology AB
Site Web : www.zavepower.com Courriel : support@zavepower.com

Partenariats de vente et de revendeurs E-mail : retail@zavepower.com

Revendeurs agréés Pour obtenir la liste des revendeurs agréés actuels,
veuillez visiter :
www.zavepower.com/resellers

Documentation et mises à jour du produit Derniers manuels, guides et
mises à jour :
www.zavepower.com/contactus

Remarque : Zavepower n'a aucun partenariat commercial
avec Balboa Water Group ou Gecko. Toute mention de la
série Balboa BP ou de Gecko YE 3 et 5 vise uniquement à
clarifier la compatibilité technique.

Le Spapilot Gen 1 est la version inaugurale et est actuellement
dans sa phase bêta.
Comme pour toute version antérieure, il peut y avoir des
problèmes occasionnels qui nécessitent un dépannage.

Notre équipe d'assistance dédiée s'engage à répondre à toutes
vos questions et préoccupations. Nous encourageons tous les
utilisateurs à nous faire part de leurs commentaires, car vos
contributions nous aident à améliorer l'expérience Spapilot. 

N'oubliez pas que notre documentation produit complète est
facilement accessible en ligne, vous garantissant ainsi l'accès aux
dernières mises à jour et solutions. Merci de participer à notre
démarche d'innovation et d'excellence.
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